CORPORACION HUELLAS DE
AMOR PARA TU VIDA
FORMATO ACTA DE APERTURA DE
BUZON DE PQRSF

NIT  900.192.801-0

Siendo las :l?ol’(‘_l del dia 70*%‘};)‘_110,_‘_2015 se dio la apertura al buzon de

PQRFS, ubicado en la U.D.S. Wi ladel canbisz Adules_, en el cual se encontraron
| formatos de PQRFS, para evaluar la calidad de los servicios prestados y

|

satisfaccion de los usuarios.

Los resultados obtenidos seran enviados posteriormente al lider de cada proceso.
Observaciones en la apertura: ;
Se wusa el boon de P@wsg  en donde sc
n oMo ona EC\JC;-\QG(J!\ a las dacendes o
Ser (‘liU?rlfc’GS ¢n__caclu cncue’m’vo

Firma con nimero de cedula de quienes intervinieron en el proceso de apertura del

buzon de sugerencias:

Movian \Q pcz Aurwvan Auia  Guerrero

AGENTE EDUCATIVO DE LAUDS. REP. USUARIOS
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